Zalacznik do umowy — Regulamin promocji ,,Pokochaj albo rzu¢” prowadzonej przez
G-NET Spolka z ograniczong odpowiedzialnoscia

§1 Postanowienia ogolne

1. Organizatorem promocji ,,Pokochaj albo rzu¢”, zwanej w dalszej cze$ci niniejszego
Regulaminu - Promocja, G-NET Spoétka z ograniczong odpowiedzialno$cia, zwang dale;j
Operatorem bedaca cztonkiem Grupy MULTIPLAY.

2. W Promocji moga wzia¢ udziat (Uczestnicy) osoby fizyczne bedace konsumentami, ktore
nie s3 Abonentami Operatora. Uczestnicy promocji muszg rowniez zawrze¢ z Operatorem
umowe abonencka na okres 24 miesiecy, w ktorej zadeklarujg skorzystanie z jednej lub kilku
dostepnych ustug:

a) Ustugi dostgpu do sieci Internet 500/100 Mb/s,

b) Ustugi dostepu do sieci Internet 800/100 Mb/s,

c¢) Ustugi dostepu do sieci Internet 1000/200 Mb/s,

5. Promocja obowiazuje od 18.01.2024r. do 30.04.2024, z zastrzezeniem § 1 ust. 7 ponize;j.

6. Operator zastrzega sobie prawo do wydhuzenia okresu obowigzywania Promocji oraz
prawo do jej wczesniejszego zakonczenia, jezeli z przyczyn technicznych nie bedzie miat
mozliwosci §wiadczenia Ustug w warunkach promocyjnych.

7. Operator uzaleznia zawarcie Umowy na warunkach promocyjnych od istnienia warunkéw
technicznych niezbgdnych do $wiadczenia ustug wedle wybranej przez Uczestnika lokalizacji

i taryfy.

8. Rabaty przewidziane w niniejszym Regulaminie Promocji nie moga by¢ taczone z innymi
rabatami lub/i promocjami dotyczacymi ustug objetych niniejszg Promocja za wyjatkiem
promocji ,,O$wie¢ sasiada”.

9. Operatorowi przystuguje prawo odmowy zawarcia Umowy o ktérej mowa w § 1 ust. 2
powyzej na warunkach promocyjnych, jezeli pod adresem instalacji wystepuje zalegto$¢ we
wnoszeniu jakichkolwiek optat za Ustugi $wiadczone przez Operatora.

10.0rganizator zastrzega sobie prawo do odmowy przyznania korzys$ci z Promocji w
przypadku niezachowania warunkéw okreslonych w niniejszym regulaminie.

11. Promocja obowigzuje tylko na miejscowosciach wymienionych na liscie umieszczonej na
stronie operatora pod linkiem: https://pl.multiplay.pl/promocja-pokochaj-albo-rzuc-lista/

§ 2 Zasady Promocji

1 Promocja skierowana jest do nowych klientow, ktorzy skorzystajg z oferty dostepu do
internetu 1 zawrg z Operatorem umowg abonencka na okres 24 miesiecy, w ktérej zadeklarujg
skorzystanie z jednej lub kilku dostgpnych ustug:

a) Ustugi dostgpu do sieci Internet 500/100 Mb/s,
b) Ustugi dostepu do sieci Internet 800/100 Mb/s,
c¢) Ustugi dostepu do sieci Internet 1000/200 Mb/s,



3. Promocja polega na obnizeniu optaty za ustuge dostepu do sieci Internet, koszt utrzymania
linii oraz dzierzawy routera w okresie pierwszych 6 miesigcy trwania umowy promocyjnej do
kwoty 1 zt brutto.

4. Klient ma prawo do rozwigzania Umowy o Swiadczenie Ushug dostepu do sieci Internet z
Operatorem bez koniecznos$ci zwracania przyznanych ulg 1 rabatow w terminie do trzech
miesi¢cy (90 dni), liczac od dnia wykonania uruchomienia ustugi.

5. Optata instalacyjna w okresie promocyjnym wynosi¢ bedzie 1,00 zt brutto.
6. Promocja dotyczy wylacznie pakietow taryfowych wskazanych w § 1 ust. 2.

7. W sytuacji jednostronnego rozwigzania Umowy dotyczacej dowolnej z Ustug w ramach
Promocji, dokonanego przez Abonenta (Uczestnika) lub przez Operatora z winy Abonenta po
uplywie trzech miesigcy (90 dni) od dnia uruchomienia ustugi, lecz przed uptywem terminu,
na jaki Umowa ta zostala pierwotnie zawarta, Operatorowi przystuguje roszczenie o zwrot
ulg/i, ktore zostaly przyznane Abonentowi za Ustuge/i $wiadczone na podstawie rozwigzanej
Umowy. Kwota roszczenia jest pomniejszana o proporcjonalng warto§¢ Ustugi/i za okres od
daty zawarcia Umowy do dnia jej rozwigzania.

8. Wysokos¢ roszczenia z tytutu jednostronnego rozwigzania Umowy przez Abonenta
(Uczestnika) lub przez Operatora z winy Abonenta (Uczestnika) przed uptywem terminu na
jaki Umowa zostala zawarta (24 miesigce), nie moze przekroczy¢ wartosci ulgi przyznanej
Uczestnikowi na podstawie rozwigzanej Umowy, pomniejszonej o proporcjonalng jej wartos¢
za okres od dnia zawarcia te] Umowy do dnia jej rozwigzania.

9. Wszystkie optaty abonamentowe za Ustugi $wiadczone w ramach Promocji Uczestnik jest
zobowigzany uiszcza¢ w terminach wskazanych w Umowie. Dokonane optaty Operator
zalicza w pierwszej kolejnos$ci na poczet najstarszej zalegtosci na koncie Klienta
(Uczestnika).

§ 3 Postanowienia koncowe

1. Niniejszy Regulamin promocji dostgpny jest na stronie internetowej Operatora oraz w
Biurze Obstugi Klienta Operatora, a takze jest przekazywany nieodplatnie przez Operatora
przy zawieraniu Umowy oraz na kazde zadanie Abonenta. Na wniosek Abonenta moze on
zosta¢ mu przestany na wskazany przez niego adres poczty elektronicznej przed zawarciem
Umowy.

2. Zawierajac Umowe abonencka na warunkach promocyjnych Uczestnik, podpisujac
stosowne o$§wiadczenia, oswiadcza, iz zapoznat si¢ przed zawarciem Umowy na warunkach
Promoc;ji z trescig niniejszego Regulaminu Promocji oraz akceptuje jego postanowienia, a
ponadto potwierdza odbidr jednego egzemplarza niniejszego Regulaminu.

3. Regulamin Promocji zast¢puje odpowiednie postanowienia Umowy abonenckiej,
Regulaminu $wiadczenia ustug, a takze Cennikéw Operatora



